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นโยบำยด้ำนสงัคมและชมุชน 
 

บริษทั เอเน็กซ ์จ ำกดั (“บริษทั”) 

บรษิทั เอเน็กซ์ จ ากดั (“บรษิทั”) ตระหนักถงึบทบาทของภาคธุรกจิในการขบัเคลื่อนสงัคมและชุมชนให้เติบโต
อยา่งยัง่ยนื โดยเฉพาะอยา่งยิง่จากการด าเนินธุรกจิของบรษิทัทีเ่กีย่วขอ้งกบัการพฒันาโครงการ และพืน้ทีบ่รกิารทีเ่ป็นส่วน
หนึ่งของวถิชีวีติชุมชน การด าเนินธุรกจิทีข่าดความรบัผดิชอบอาจก่อใหเ้กดิผลกระทบทัง้ดา้นความเชื่อมัน่ของผูม้สี่วนได้
เสยี การยอมรบัของชุมชนโดยรอบ ตลอดจนคุณคา่ระยะยาวทีบ่รษิทัและสงัคมจะไดร้บั 

ด้วยเหตุนี้ บรษิทัจงึมุ่งมัน่ด าเนินธุรกจิโดยค านึงถึงความรบัผดิชอบต่อสงัคม และสิง่แวดล้อม ภายใต้หลกัการ
พฒันาอย่างทัว่ถงึและเท่าเทยีม ส่งเสรมิการมสี่วนร่วมของผูม้สี่วนไดเ้สยี และจดักจิกรรมเพื่อสงัคมทีส่รา้งผลลพัธอ์ย่างเป็น
รปูธรรม โดยเฉพาะการใหค้วามส าคญัผา่นการสง่เสรมิการจา้งงาน การพฒันาอาชพี  

นโยบายนี้ถอืเป็นแนวทางหลกัในการสรา้งความสมัพนัธ์ที่ดกีบัชุมชน ลดผลกระทบเชงิลบจากการด าเนินธุรกจิ 
และพฒันาสงัคมใหเ้ตบิโตควบคูไ่ปกบัองคก์ร โดยใหค้วามส าคญักบัคุณภาพชวีติของชุมชน ความปลอดภยั ความเป็นอยูท่ี่
ด ีการอนุรกัษ์วฒันธรรม และการพฒันาสิง่แวดลอ้มในพืน้ทีท่ี่บรษิทัด าเนินธุรกจิ 

1. ขอบเขตนโยบำย 

นโยบายดา้นสงัคมและชุมชน (“นโยบาย”) ครอบคลุมการด าเนินงานของบรษิทัทัง้หมด รวมถงึธุรกจิในเครอื 
บรษิทัในกลุ่มทีอ่ยูภ่ายใตก้ารควบคุม และพนัธมติรทางธุรกจิทีม่สี่วนร่วมในหว่งโซ่คุณคา่ โดยบรษิทัมุง่มัน่ด าเนินธุรกจิ
อยา่งมคีวามรบัผดิชอบต่อสงัคมและชุมชน สรา้งผลกระทบเชงิบวก และลดผลกระทบเชงิลบทีอ่าจเกดิขึน้ในทุกพืน้ทีท่ี่
บรษิทัประกอบธุรกจิ 

2. วตัถปุระสงค ์

• ส่งเสรมิการด าเนินธุรกจิอยา่งมจีรยิธรรมและความรบัผดิชอบต่อสงัคมและชุมชน 
• สรา้งความรว่มมอืกบัชุมชนและผูม้สี่วนไดเ้สยีเพือ่การพฒันาสงัคมอยา่งยัง่ยนื 
• บรหิารจดัการผลกระทบทางสงัคมจากการด าเนินธุรกจิอยา่งมปีระสทิธภิาพ 
• ส่งเสรมิกจิกรรมและโครงการทีส่รา้งคุณคา่แก่สงัคมและชุมชนอยา่งต่อเนื่อง 
• ปฏบิตัติามกฎหมาย กฎระเบยีบ และมาตรฐานดา้นสงัคมและชุมชนอยา่งเครง่ครดั 
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3. บทบำทและควำมรบัผิดชอบ 
คณะกรรมกำรบริษทั 
• อนุมตัแิละก ากบัดแูลการด าเนินงานดา้นสงัคมและชุมชนใหส้อดคลอ้งกบักลยุทธข์องบรษิทั 
• พจิารณาทศิทางกจิกรรมเพือ่สงัคมใหต้อบสนองต่อความตอ้งการของชุมชนอยา่งแทจ้รงิ 
• ทบทวนนโยบายเป็นระยะ โดยอา้งองิปัจจยัดา้นกฎหมาย มาตรฐานสากล และแนวโน้มทางสงัคม 
• ตดิตามผลการด าเนินงานผา่นรายงานจากฝ่ายบรหิารและเสนอแนวทางพฒันาเพิม่เตมิ 

 
ผูบ้ริหำรระดบัสงู 
• ก าหนดแนวทางและเป้าหมายเชงิกลยุทธด์า้นสงัคมและชุมชน 
• จดัสรรทรพัยากรเพือ่สนับสนุนโครงการเพือ่สงัคมและสรา้งการมสี่วนรว่มจากทุกภาคส่วน 
• ประสานงานกบัหน่วยงานภายในและภายนอกเพื่อใหโ้ครงการเกดิผลลพัธท์ีย่ ัง่ยนื 
• รายงานความคบืหน้าและเสนอแนวทางปรบัปรุงต่อคณะกรรมการบรษิทั 

 
หน่วยงำนท่ีเก่ียวข้อง 
• พฒันาและด าเนินโครงการดา้นสงัคมและชุมชนทีส่อดคลอ้งกบักลยุทธข์องบรษิทั 
• ประเมนิและบรหิารจดัการผลกระทบทางสงัคมจากการด าเนินธุรกจิ 
• จดักจิกรรมทีส่่งเสรมิการมสี่วนร่วมของพนักงานและชุมชน 
• ตดิตามผลโครงการและรายงานขอ้มลูทีเ่กีย่วขอ้งต่อผูบ้รหิาร 

 
พนักงำน 
• ปฏบิตังิานโดยค านึงถงึผลกระทบต่อสงัคมและชุมชน 
• สนับสนุนและมสี่วนร่วมในกจิกรรมเพือ่สงัคมของบรษิทั 
• แจง้เบาะแสเมือ่พบการด าเนินงานทีอ่าจกระทบต่อชุมชน 
• เขา้รว่มการอบรมและกจิกรรมทีเ่กีย่วขอ้งกบัการพฒันาสงัคม 

 
พนัธมิตรทำงธรุกิจ 
• ด าเนินธุรกจิสอดคลอ้งกบันโยบายดา้นสงัคมและชุมชนของบรษิทั 
• ค านึงถงึผลกระทบต่อสงัคมและชุมชนในหว่งโซ่อุปทาน 
• รว่มมอืกบับรษิทัในโครงการทีส่่งเสรมิการพฒันาชุมชน 
• มรีะบบบรหิารจดัการเพือ่ลดผลกระทบเชงิลบต่อสงัคม 
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4. นโยบำยและแนวปฏิบติั 

บรษิทัมุง่มัน่ทีจ่ะด าเนินธุรกจิดว้ยความรบัผดิชอบ โปรง่ใส และมจีรยิธรรม โดยค านึงถงึผลกระทบต่อสงัคม ชุมชน 
และสิง่แวดลอ้ม ควบคูก่บัการยกระดบัคุณภาพชวีติของผูม้สี่วนไดเ้สยีในพืน้ทีท่ีบ่รษิทัด าเนินงาน ดงันี้ 

4.1 กำรพฒันำและมีส่วนร่วมกบัชุมชน 

• จดัสรรพืน้ทีแ่ละโอกาสทางธุรกจิใหแ้ก่ผูป้ระกอบการทอ้งถิน่ (SMEs) และผูป้ระกอบการรายย่อย เพื่อสรา้งรายได้
และกระจายโอกาสทางเศรษฐกจิ 

• ส่งเสรมิกจิกรรมเพื่อสงัคมในพื้นที่โครงการ เช่น โครงการเพื่อเยาวชน การสนับสนุนกจิกรรมชุมชน และความ
รว่มมอืกบัหน่วยงานทอ้งถิน่ 

• พฒันาโครงการทีย่กระดบัคุณภาพชวีติดา้นเศรษฐกจิ สุขภาพ ความปลอดภยั การศกึษา และสิง่แวดลอ้ม โดยยดึ
ตามมาตรฐานทีเ่หมาะสม 

• สนับสนุนการอนุรกัษ์และเผยแพรว่ฒันธรรมทอ้งถิน่ผา่นกจิกรรมของบรษิทั 
   

4.2 แรงงำน สิทธิมนุษยชน และควำมปลอดภยัในกำรท ำงำน 

บรษิทัเคารพศกัดิศ์รคีวามเป็นมนุษยข์องลกูจา้งและผูป้ฏบิตังิานทุกคน และปฏบิตัติามกฎหมายแรงงานและความ
ปลอดภยัทีเ่กีย่วขอ้ง รวมถงึแนวปฏบิตัสิากลทีเ่หมาะสม โดยก าหนดมาตรการดงันี้ 

• การจา้งงานทีเ่ป็นธรรมและสอดคล้องกฎหมาย: จ่ายค่าจา้งและสวสัดกิารไม่น้อยกว่าทีก่ฎหมายก าหนด จดัใหม้ี
ชัว่โมงการท างาน การล่วงเวลา การพกัผ่อน และวนัลาตามเกณฑ์ พรอ้มออกเอกสารแสดงการจ่ายค่าจา้งอย่าง
โปรง่ใส 

• การไม่เลอืกปฏบิตัแิละสถานทีท่ างานทีเ่คารพสทิธ:ิ หา้มการเลอืกปฏบิตัดิว้ยเหตุแห่งเพศ อายุ เชือ้ชาต ิศาสนา 
ความพกิาร ความคดิเหน็ หรอืสถานะอื่นใด จดัใหม้รีะบบป้องกนัการคุกคามทางเพศและการกลัน่แกลง้ในทีท่ างาน 
รวมถงึการชว่ยเหลอืและการเยยีวยาเมือ่เกดิเหตุ 

• การหา้มใชแ้รงงานเดก็และแรงงานบงัคบั: ตรวจสอบอายุผูส้มคัรงานอย่างรดักุม ก าหนดงานทีเ่หมาะสมส าหรบั
ผูเ้ยาวต์ามทีก่ฎหมายอนุญาต (หากม)ี และหา้มการยดึเอกสารสว่นบุคคลหรอืการบงัคบัท างานทุกรปูแบบ 

• แรงงานต่างดา้วอย่างถูกกฎหมาย: จดัจา้งแรงงานต่างดา้วตามกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งทัง้หมด กระบวนการรบัสมคัร
ตอ้งโปร่งใส ไม่เรยีกเกบ็ค่าธรรมเนียมจากลูกจา้ง หา้มยดึบตัรหรอืหนังสอืเดนิทาง จดัท าสญัญาจา้งเป็นภาษาที่
เขา้ใจได ้และดแูลใหเ้ขา้ถงึชอ่งทางรอ้งเรยีน ได ้
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5. กำรฝึกอบรม 

บรษิทัส่งเสรมิการเรยีนรูแ้ละความเขา้ใจเกีย่วกบันโยบายนี้แก่พนักงานและผูเ้กีย่วขอ้ง ผ่านช่องทางทีห่ลากหลาย 
เช่น การประชุมภายใน การเผยแพร่ผ่านระบบดจิทิลั คู่มอื เอกสาร สื่อประชาสมัพนัธ ์โปสเตอร ์สื่อโซเชยีล คลปิวดิโีอ และ
กจิกรรมรณรงค ์เพือ่ใหส้ามารถน าไปปฏบิตัไิดจ้รงิ 

6. กำรร้องเรียนและกำรแจ้งเบำะแส 

บรษิทัจดัใหม้ชีอ่งทางทีโ่ปร่งใสและปลอดภยัส าหรบัพนกังาน คูค่า้ และผูม้สี่วนไดเ้สยีในการแจง้เรือ่งรอ้งเรยีนหรอื
ขอ้กงัวลทีเ่กีย่วขอ้งกบันโยบายนี้ โดยบรษิทัรบัรองการรกัษาความลบัและการคุม้ครองผูร้อ้งเรยีน เพื่อป้องกนัการถูกตอบ
โตห้รอืการกระทบในทางลบ 

7. กำรก ำหนดบทลงโทษ 

ผูใ้ดฝ่าฝืนนโยบายนี้ บรษิทัจะด าเนินการตามมาตรการทีเ่หมาะสม ตัง้แต่การตกัเตอืน การก าหนดแนวทางแกไ้ข 
จนถึงมาตรการทางวนิัยตามขอ้บงัคบัของบรษิัท ส าหรบัพนัธมติรทางธุรกิจ หากมกีารละเมดิอย่างร้ายแรง บรษิัทอาจ
พจิารณาทบทวนหรอืยตุคิวามรว่มมอื 

8. กำรบริหำรและกำรเปล่ียนแปลง 

ฝ่ายทีไ่ดร้บัมอบหมายใหก้ ากบัดแูลมหีน้าทีร่บัผดิชอบในการบรหิาร จดัการ และตดิตามการปฏบิตัติามขอ้ก าหนด
นี้อย่างอสิระ โปร่งใส และต่อเนื่อง หากมคีวามจ าเป็นตอ้งเปลีย่นแปลงหรอืปรบัปรุงเพื่อใหส้อดคลอ้งกบัคา่นิยม แนวปฏบิตัิ
ทีเ่หมาะสม ตลอดจนกฎหมายและระเบยีบทีเ่กีย่วขอ้ง ใหเ้สนอเรือ่งต่อคณะกรรมการบรษิทัเพือ่พจิารณาอนุมตั ิ

 

ทัง้นี้ ใหม้ผีลบงัคบัใชต้ัง้แต่วนัที ่1 มกราคม 2568 เป็นตน้ไป 

 

 

นายพรีะ ลกัษณาภริกัษ์ 

กรรมการผูจ้ดัการ 
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